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FESALUD PLUS



Beneficios

Acceso ilimitado a todas las especialidades sin
cobro de bono en centros médicos

No cobro de bono en:

• Exámenes de diagnóstico simple y

Especializado.

• Terapia respiratoria hasta 20 sesiones.

• Fisioterapia hasta 30 sesiones.

• Terapia ocupacional hasta 9 sesiones.

• Puvaterapia y Crioterapia hasta 3 sesiones.

• Terapia de lenguaje hasta 20 sesiones.

Coberturas ambulatorias



Beneficios

Cobertura del 100% sin deducibles ni topes en
servicios médicos.
La mejor red hospitalaria y de IPS a nivel nacional
Atención en unidad de cuidados intensivos
ilimitado
Atención de urgencias ambulatorias y hospitalarias
ilimitadas, sin cobro de bono en clínica VIP
Hospitalización psiquiátrica hasta 50 días.
Prótesis y Material de Osteosíntesis hasta 60
SMMLV. Incluye audífonos y lente intraocular.
Cama sin límite de edad y enfermera acompañante
para menores de 15 años y mayores de 65 años.

Coberturas hospitalarias



Otros beneficios

• Cobertura ilimitada de atención de urgencias por
accidentes en deportes de alto riesgo.

• Atención de urgencias odontológicas a nivel
nacional.

• Atención de urgencias ambulatorias y hospitalarias
a pacientes bajo los efectos del alcohol y sustancias
psicoactivas.

• Medicamentos ambulatorios posthospitalarios
(Genéricos hasta 30 días después de la
hospitalización, máximo 1 SMMLV, por persona y
por evento).

• Bomba de infusión para dolor en hospitalización.
• Pruebas de alergia.
• Polisomnograma.
• Reembolso en urgencias en el exterior a tarifas AXA

COLPATRIA.

Enfermedades de alto costo y Maternidad

Cáncer: tratamiento ilimitado incluyendo medicamentos
en presentación comercial para quimioterapia y efectos
secundarios.

Insuficiencia renal: diálisis ambulatoria y hospitalaria
ilimitada en insuficiencia renal aguda y crónica.

Enfermedades congénitas hasta 100 SMMLV.

VIH / SIDA: tratamiento y sus complicaciones ilimitado

Trasplante de órganos: Riñón y Córnea

Maternidad: Parto o cesárea y sus complicaciones.
Atención recién nacido 30 días. Cobertura de
enfermedades congénitas para bebes nacidos en el
contrato, cuando la mama tenga derecho a la
maternidad



Disponible en:

App AXA COLPATRIA

Cuenta con funcionalidades que te permiten gestionar sus
servicios de salud de manera ágil y rápida:

• Directorio Médico
• Programación de citas médicas (Centros de Especialistas)
• Información de Salud.

En la página www.axacolpatria.co encontrará:

• Directorio médico.
• Autorizaciones médicas: vía chat, click to call y web call back o con una llamada desde el computador.

Herramientas digitales



Tu bienestar es el nuestro, cuenta con
excelentes beneficios sin ningún costo para
nuestros usuarios, reflejados en estos
subprogramas.



Garantizamos la atención de la población materno-infantil a través de cuatro iniciativas que acompañan a los futuros
padres, desde el momento de la espera de esa nueva vida hasta que su hijo o hija cumpla los 6 años, brindándole a la
familia una completa guía para que esta etapa esté llena de alegría y felicidad. Servicio sin costo.



Buscamos intervenir con anticipación el riesgo que tienen nuestros
usuarios de enfermar, poniendo a su disposición todos nuestros recursos
para que así puedan tener una mejor calidad de vida, pues su felicidad y
tranquilidad también es la nuestra.

Buscamos mejorar la calidad de vida de
aquellos que padecen una enfermedad como
hipertensión arterial, diabetes, dislipidemia y
obesidad, a través de consultas gratuitas con
especialistas médicos.



1. Médico en casa y traslado en ambulancia en caso de ser
necesario. A través de Emermédica, sin costo adicional
y sin ninguna clase de afiliación, hasta 5 atenciones por
usuario, por vigencia anual sin cobro de bono de
atención. Las atenciones adicionales, con bono de
atención de consulta médica domiciliaria.

2. Servicio de conductor y vehículo para asistir a citas
médicas y regresar a casa.

3. Orientación telefónica medica veterinaria para
mascotas: 5 consultas por año - vigencia.

4. Profesor a domicilio en caso de incapacidad médica
mayor a 5 días, para niños de 6 a 16 años.

5. Orientación nutricional y psicológica telefónica
ilimitada.

Beneficios de 
Medicina Prepagada



Asistencia en el exterior
1. Asistencia medica por accidente o enfermedad.
2. Medicamentos recetados.
3. Asistencia odontológica de emergencia.
4. Repatriación.
5. Traslado de familiar por hospitalización del 

beneficiario.
6. Gastos del hotel por convalecencia.
7. Acompañamiento del menor.
8. Regreso anticipado.
9. Indemnización vuelo demorado o cancelado.
10. Trasmisión de mensajes urgentes.
11. Extravío de documentos, equipaje y muchos 

beneficios más.

• Hasta USD 50.000 o € 50.000, Plan Fesalud
Plus. Cobertura de preexistencias USD 5.000

• Países Schengen hasta € 30.000
• Hasta por 120 días (cada viaje).
• Deducible de USD 200.
• Número de eventos ilimitados.
• A través de: Iké Asistencia



Anexo de Maternidad

Para mujeres que ingresen embarazadas, cubre
gastos médicos y hospitalarios del embarazo, parto
o cesárea y sus complicaciones.

Requisitos:
• Ingreso entre la semana 6 a la 38 de gestación.
• Ecografía obstétrica reciente y concepto del 

médico gineco-obstetra.
• El recién nacido no tiene cobertura.

No aplica en caso de:
• Mujeres mayores de 35 años.
• Antecedentes de alguna enfermedad congénita 

en partos anteriores.
• Casos de embarazo múltiple.

La aceptación está sujeta a la aprobación de la 
compañía



Nuevos De 0 a 63 años 

Telesuscripción

Documento de identidad

Afiliación vigente al Plan de 
Beneficios de Salud

Continuidad De 0 a 59 años

Certificado Antigüedad y 
Preexistencias

Telesuscripción

Documento de identidad

Afiliación vigente al Plan de 
Beneficios de Salud

Condiciones de ingreso para Familiares



Nuevos De 0 a 63 años 

Declaración de salud online

Documento de identidad

Afiliación vigente al Plan de 
Beneficios de Salud

Continuidad De 0 a 59 años

Certificado Antigüedad y 
Preexistencias

Declaración de salud online

Documento de identidad

Afiliación vigente al Plan de 
Beneficios de Salud

Condiciones de ingreso para Colectivos



Kit de afiliación

Clausulado

Carné

Carta de bienvenida

Directorio médico en 
pagina web

Carátula

Servicios



Cliente

Urgencias 

Exámenes y 
Laboratorio

clínico

Consulta la Red
Nacional de
Urgencias en el
directorio médico

Acude a la IPS de
urgencias adscrita
más cercana

Presenta tu carné y
documento de identidad
y cancela el valor del
bono de urgencias.

Carné digital

Cómo utilizar nuestros servicios 

Hospitalización 
y cirugía 

programada

Consulta 
Médica

En la ciudad de Bogotá,
puedes asistir a la
Clínica VIP, la urgencia
no tiene pago de bono.

Solicita telefónicamente
la cita en el consultorio
del médico

Asiste cumplidamente a la consulta y
cancela el valor del comprobante de
atención.

Por cada cuatro (4) exámenes
solicitados de laboratorio clínico,
cancela el valor de un bono de
atención

Por cada examen de
diagnóstico simple cancela el
valor de un bono de atención.

El médico especialista en la
consulta te entregará la solicitud
de servicio para hospitalización o
cirugía.

Debes tramitar la autorización de servicios a 
través de la página web o en el correo 
electrónico: 
autorizacionesplanes.salud@axacolpatria.co

Documento de identidad
No olvides 

presentar tus 
documentos

Consulta la Red
Nacional en el
directorio médico

Consulta la Red
Nacional en el
directorio médico

mailto:autorizacionesplanes.salud@axacolpatria.co




Consulta médica 
especializada

DIAGNÓSTICO CARDIOLÓGICO: 
* Ecocardiograma

* Electrocardiograma
* Monitoreo ambulatorio de presión 

arterial (mapa)
* Holter

*  Prueba de esfuerzo 

RADIOLOGÍA
*Rx convencional
* Densitometría
* Mamografía

* Ecografía

ENDOSCOPIA DIGESTIVA
* Endoscopia digestiva alta

* Colonoscopia

Otros servIcios

LABORATORIO CLÍNICO

Cardiología

Cirugía general

Cirugía vascular

Dermatología

Endocrinología

Gastroenterología

Ginecología

Medicina alternativa 
(homeopatía y acupuntura)

Medicina del deporte

Medicina familiar 

Medicina general

Medicina interna

Nefrología

Neumología

Neurocirugía/columna

Neurología

Nutrición

Oftalmología

Ortopedia 
(subespecialidades)

Otorrinolaringología

Pediatría

Radiología

Reumatología

Urología

Centros Médicos AXA COLPATRIA







BONOS  con IVA incluido FESALUD PLUS
SERVICIO VALOR $ UNIDAD/MEDIDA

Urgencias

Clínica VIP :  SIN BONO

Fundación Santafé, Clínica la Colina, Clínica Country, Clínica Los Nogales, Clínica de 
la Mujer Clínica Shaio, Clinica Marly,  Fundación Cardio Infantil, Clínica Palermo: 
$73900

Clínica de Ojos, Clínica Universidad de la Sabana: $40200

Por urgencia

Consulta general $39.200 (En Centros Médicos propios No Cancela Bono) Por consulta

Consulta especializada $39.200 (En Centros Médicos propios No Cancela Bono) Por consulta

Consulta prioritaria $39.200 (En Centros Médicos propios No Cancela Bono) Por consulta

Consulta domiciliaria 5 consultas al año sin cobro de bono/ usuario, a partir de la 6ta $55.000 Por consulta

Terapias
$0

Una vez agotado el límite de Fesalud $26.500
Por sesión

Terapias domiciliarias $ 42.900 por terapia

Exámenes diagnóstico 
simples 

$ 0
Por cada 4 exámenes.

Exámenes diagnóstico 
especializados

$ 0 Por examen

Hospitalización $ 0 Por procedimiento

Procedimientos menores en 
consultorio

$ 0 Por procedimiento

Interconsulta en 
hospitalización

$ 0 Por Visita

Ambulancia terrestre 55000 cuando no se deriva de una consulta domiciliaria Por traslado

Otros servicios con bono

Consulta psicologia $51.900
consulta psiquiatria $33.400
consulta nutrición $42.900
Consulta optometria $38.100

Bonos diferenciales en 
centros médicos propios

Consulta especializada  y Consulta general no cobra bono

Bonos 2022


